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	Рекламации по количеству принимаются в течение 10 дней с момента получения товара на складе покупателя 

Рекламации по качеству продукции принимаются в течение 20 дней со дня обнаружения дефекта или внутренних неисправностей



Рекламационный акт № ___ от " ___ " _______ 20 ___ г.

1. Hаименование организации покупателя, почтовый адрес, контактное лицо, контактный телефон 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

2. Hаименование официального дистрибьютора продукции TECOFI 
______________________________________________________________________________________

3. Hаименование изделия, артикул TECOFI, заводской номер  СF..., кол-во 
___________________________________________________________________________________________


4. 
	Дата покупки
	Дата ввода в эксплуатацию
	Дата выхода из строя

	
	
	


5. Номер и дата  Номер и дата реализации продукции 

______________________________________________

6. Рабочие условия (среда, температура, давление, место установки, особенности эксплуатации)

_____________________________________________________________________________________________

7. Подробное описание обнаруженного дефекта
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Приложения: (обязательно)
· протоколы испытаний (проверки работоспособности)
· фотоснимки места установки
· фотоснимки шильды изделия

8. Описание причин и обстоятельств выхода оборудования из строя, обнаружения  дефекта
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  


От Дистрибьютора _______________ _____________ ________________________ 
                                          должность          подпись 

ФИО
          От Заказчика _______________ _____________ ________________________ 
                                          должность            подпись 

ФИО

МП
